 Информация о паспортах услуг (процессов) согласно единым стандартам качества обслуживания сетевыми организациями потребителей услуг сетевых организаций 
Паспорт услуги по технологическому присоединению 
 
Технологическое присоединение – комплексная услуга, оказываемая сетевыми компаниями юридическим и физическим лицам для выдачи электрической мощности и предусматривающая фактическое присоединение энергопринимающих устройств (энергетических установок) потребителей к объектам сетевого хозяйства.


Заявитель обращается в Сетевую организацию с заявкой на технологическое присоединении в следующих случаях:

· при необходимости присоединения впервые вводимых в эксплуатацию энергопринимающих устройств; 

· при необходимости реконструкции энергопринимающих устройств ранее присоединённых, при котором максимальная мощность увеличивается; 

· при необходимости изменения категории надежности электроснабжения ранее присоединённых энергопринимающих устройств; 

· при необходимости изменения точек присоединения ранее присоединенных энергопринимающих устройств; 

· при необходимости изменения видов производственной деятельности, не влекущие пересмотр величины максимальной мощности, но изменяющие схему внешнего электроснабжения энергопринимающих устройств ранее присоединеных. 
Процедура по технологическому присоединению:

1. Подача заявки

Заявитель направляет заявку в сетевую организацию, объекты электросетевого хозяйства которой расположены на нименьшем расстоянии от границ участка заявителя. Заявителю необходимо оформить заявку в соответствии с требованиями действующего законодательства.


2. Подписание договора

С момента заключения Договора стороны принимают на себя обязательства по выполнению мероприятий по технологическому присоединению.


3. Осуществление мероприятий по  технологическому присоединению

 
Заявителю необходимо:

· оплатить в определенный Договором срок в установленном порядке;

· выполнить объем работ, предписанный техническими условиями;

· после выполнения работ, уведомить об этом сетевую организацию.


4. Разрешение на допуск в эксплуатацию объектов Заявителя


Получение разрешения уполномоченного федерального органа исполнительной власти по технологическому надзору на допуск в эксплуатацию объектов заявителя (за исключением объектов лиц, технологическое присоединение которых осуществляется по одному источнику электроснабжения энергопринимающих устройств, максимальная мощность которых составляет до 100 кВт включительно (с учетом ранее присоединенной в данной точке присоединения мощности); 

4.1. осуществление сетевой организацией фактического присоединения объектов заявителя к электрическим сетям. Для целей настоящих Правил под фактическим присоединением понимается комплекс технических и организационных мероприятий, обеспечивающих физическое соединение (контакт) объектов электросетевого хозяйства сетевой организации, в которую была подана заявка, и объектов заявителя (энергопринимающих устройств) без осуществления фактической подачи (приема) напряжения и мощности на объекты заявителя (фиксация коммутационного аппарата в положении «отключено»); 


4.2. фактический прием (подача) напряжения и мощности, осуществляемый путем включения коммутационного аппарата (фиксация коммутационного аппарата в положении «включено»).

5. Получение акта о выполнении технических условий, акта разграничения балансовой принадлежности и эксплуатационной ответственности сторон и акта о технологическом присоединении


Заявителю необходимо:

· согласовать с сетевой организацией время для проверки технических условий и сдать работы;

· получить и подписать акт о выполнении технических условий;

· получить акт осмотра (обследования) присоединяемых энергопринимающих устройств Заявителя в сетевой организации;

· подписать акт разграничения балансовой принадлежности электрических сетей и эксплуатационной ответственности сторон;

· подписать акт о технологическом присоединении.

Паспорт услуги по технологическому присоединению 

Паспорт услуг (процессов) в части услуг по передаче электроэнергии не опубликован в связи с тем, что в настоящее время не утверждены единые стандарты качества обслуживания сетевыми организациями потребителей услуг сетевых организаций. В соответствии с п. 3 «Правил недискриминационного доступа к услугам по передаче электрической энергии и оказания этих услуг (утв. Постановлением Правительства РФ от 27.12.2004 N 861) указанные стандарты качества утверждаются федеральным органом исполнительной власти, осуществляющим функции по выработке и реализации государственной политики и нормативно-правовому регулированию в сфере топливно-энергетического комплекса. 
